
Poisťovníctvo
· je nevýrobné odvetvie NH, jeden zo segmentov FT. Je to špecifické odvetvie ekonomiky, ktoré zabezpečuje elimináciu (odstraňovanie) negatívnych dôsledkov nepriaznivých udalostí v živote ľudí.

Na poistnom trhu ponúka svoj produkt – poistenie ako fiktívny tovar, za ktorý klient zaplatí ale jeho hodnotu ocení až v prípade poistnej udalosti, keď poisťovňa poskytuje poistné plnenie.

Význam poisťovníctva 
Cieľom poisťovníctva je odstrániť obavy ohrozených subjektov z následkov nepriaznivých udalostí.

Základnou úlohou poistenia je nahrádzať škody alebo kryť zvyšné potreby v prípade poistnej udalosti (lieky, starostlivosť)

Význam poisťovníctva v trhovej ekonomike:

· plní úlohu stabilizátora ekonomickej situácie podnikateľských subjektov

· plní úlohu stabilizátora živelnej úrovne obyvateľov

Ďalšie úlohy:

· poisťovníctvo je súčasťou FT, kde vstupuje a investuje nemalé fin. prostriedky

· poisťovníctvo je súčasťou trhu práce, kde ponúka množstvo dobre platených prac. miest.
Poistenie je právny vzťah, kde poisťovňa:

· poisťuje

· dostáva poistné 

· odškodňuje

druhú stranu v prípade, ak nastane poistná udalosť a to v rámci dohodnutých poistných podmienok. Poistenie vzniká na základe poistnej zmluvy alebo zo zákona (vtedy sa zmluva neuzatvára) poskytuje poisteným pocit istoty, pretože im v prípade nepriaznivej náhodnej udalosti pomáha eliminovať jej následky. Poistenie predstavuje fin. krytie rizika a realizuje sa za úhradu poistné.

Subjekty poistenia:

1. poisťovateľ – je poisťovňa, kt. má povolenie na vykonávanie poisťovacej činnosti.

2. Poistník – je FO alebo PO, kt. dohodla s poisťovňou poistenie. Je povinná platiť poistné a jej práva sú stanovené v poistnej zmluve. Poistený je FO, PO na kt. sa poistenie vzťahuje to znamená, že je poistené jej zdravie, život, majetok, zodpovednosť za škodu.

3. Poškodený – je osoba, kt. bude z poistenia poistného vyplatená náhrada škody v prípade poistnej udalosti, kt. zapríčinil poistený (poškodený nie je dopredu známy)

4. Oprávnená osoba – FO alebo PO, kt. má nárok na poistné plnenie, ak je dohodnuté, že poistnou udalosťou je smrť poisteného. Môže ju určiť poistník, ak ju neurčí právo nadobúda: manžel, deti, rodičia...

Kategórie poistenia:
Poistné riziko – riziko, kt. je predmetom poistenia (krádež, smrť)

Poistná doba – doba na kt. sa dojednáva poistenie (dní, rokov, neurčito)

Poistná suma – dojednaná, poisťovňou určená alebo právnym predpisom stanovená suma, na kt. je poistené zdravie, život, majetok, alebo zodpovednosť za škodu.

Poistné obdobie – interval platenia, časť poistnej doby za kt. sa hradí poistné (mesiac, štvrťrok, polrok)

Poistné – suma, kt. poistník hradí poisťovni, za poistné obdobie. Cena za poskytnutú poistnú ochranu (20 eur mesačne)

Poistná udalosť – skutočnosť s kt. je spojený vznik povinnosti poistiteľa poskytnúť poistné plnenie (škoda, ujma na zdravý, smrť, dožitie sa určitého veku)

Poistné plnenie – úhrada od poisťovne pri poistnej udalosti (náhrada škody, plnenie v prípade dožitia sa 18 roku veku dieťaťa)
Riziko a poistenia

Každú oblasť ľudského života ohrozujú rôzne neočakávané udalosti kt. ho v určitej miere negatívne ovplyvňujú. Sú to riziká, kt. predstavujú v budúcnosti možnosť straty vecnej, finančnej, ale aj života. Štruktúra a intenzita ohrozenia jednotlivými rizikami závisí od viacerých faktorov:
1. Vonkajších, čiže objektívnych – miesto pobytu alebo podnikania, situácia, činnosť ostatných subjektov.
2. Vnútorných subjektov – starostlivosť o zdravie, genetická výbava, prevencia pred úrazmi, ochrana majetku,...

Výskyt rizík má náhodný charakter, t. j., že ich vznik je :

· neurčitý a nevieme aké konkrétne riziká hrozia, či a kedy sa zrealizujú a v akom rozsahu

· ale pravdepodobný – zo skúseností vieme, že riziká existujú, niektoré sa vyskytujú častejšie, iné menej často.

Riziko je možnosť (pravdepodobnosť) vzniku náhodnej udalosti.

Z praxe poznáme rôzne druhy rizík napr. živelné (požiar, ak ho nespôsobil človek, záplava, víchrica, krupobitia, úraz, úmrtie). Prirodzenou snahou človeka je riziko znižovať a minimalizovať straty, ktoré môžu spôsobiť. To viedlo k vzniku nového odboru, kt. nazývame systém riadenia rizika, kt. má nasledovné etapy:

1. Analýza rizika

· identifikácia rizík

· určenie miery rizík

· usporiadanie rizík

2. Ovládanie rizika

· identifikácia metód a nástrojov na znižovanie rizika 

· výber vhodných metód a nástrojov
3. Financovanie rizika

· vlastné zdroje

· druh a úver

· poistenie

Klasifikácia rizík
1. podľa výsledkov pôsobenia 

a) čisté – výsledkom istej udalosti bude len strata (úraz pri lyžovačke)
b) špekulatívne – výsledkom činnosti môže byť strata aj zisk (pri burzových obchodoch)
2. podľa ovplyvniteľnosti

a) ovplyvniteľné – je možné ich ovplyvniť, čiže prevenciou znížiť pravdepodobnosť ich realizácie
b) neovplyvniteľné – kt. je ťažké predpovedať, ovplyvniť napr. živelné
3. podľa poistiteľnosti

a) poistiťeľné – poisťovne sú ochotné ich poistiť
b) nepoistiteľné – poisťovne nie sú veľmi ochotné ich poistiť avšak konkurencia ich núti poistiť aj také riziká kt. donedávna patrili medzi nepoistiteľné napr. civilizačné choroby
Poistné riziko musí spĺňať tieto podmienky:

1. náhodnosť udalostí – neurčitosť vzniku škody

2. identifikovateľnosť rizika – jednoznačné označenie rizika

3. vyčísliteľnosť škody – schopnosť ohodnotiť výšku škody

4. ekonomická únosnosť – aby pre poisťovňu platil vzťah prijaté poistné je väčšie ako vyplatené náhrady

Funkcie poistenia

1. primárna – presun rizika na poisťovňu za úplatu (poistné)

2. akumulačná – poisťovňa akumuluje fin. prostriedky z prijatého poistného od svojich klientov do poistných rezerv

3. redistribučná – poisťovňa z poistných rezerv vypláca poistné náhrady v prípade poistnej udalosti
4. kontrolná – poisťovňa hodnotí dodržiavanie právnych predpisov a dojednaných poist. podmienok, zisťuje, či subjekty poist. vzťahu uviedli pravdivé info. pri vzniku aj počas platnosti poistenia
5. stimulačná – zahŕňa motiváciu ohrozených subjektov dojednať určitý druh poistenia s cieľom chrániť svoje záujmy

Princípy poistných vzťahov

1. solidárnosť – klienti platením poistného prispievajú do spoločných poistných rezerv, z kt. sa po splnení dohodnutých podmienok vyplácajú poistné náhrady

2. podmienená návratnosť – zahŕňa zákl. podmienku a to vznik poistnej udalosti, kt. podmieňuje plnenie zo strany poisťovne

3. neekvivalentnosť – vyjadruje nerovnosť medzi vyplatenými poist. náhradami zo strany poisťovne a prijatým poistným u konkrétneho klienta súhrnne za obdobie od začiatku jeho poistenia

Klasifikácia poistení
1.  Podľa záväznosti vzniku poistenia

    a) zákonné 
-  bez uzatvorenia poistnej zmluvy



 - len na základe zákona



 - u nás už len zdravotné a sociálne poistenie

    b) zmluvné
 - poistné je dané právnym predpisom, ale uzavrie sa zmluva



 - najčastejšie ide o poistenie zodpovednosti za škodu, resp. spôsobená mot.

 

   vozidlom, alebo pri určitých činnostiach (leteckí prepravcovia, zdravot. 



   zariadenia, daň. poradcovia,...)



 - dobrovoľné - poistný  vzťah, zmluva vzniká dobrovoľne
2. Podľa rizikovosti

    a) rizikové
- poisťovňa nevie dopredu určiť, či poistná udalosť vznikne koľkokrát a v akej 



  výške bude poskytovať plnenie, resp. poistenie majetku, úrazové.

    b) rezervotvorné - poisťovňa vytvára rezervy na poistné udalosti vznikne a poisťovňa bude 

                                  musieť vyplatiť poistné plnenie (dôchodkové, pre prípad smrti).
3. Podľa platnosti poistenia

    a) krátkodobé – trvajú určitú dobu kratšiu ako 1 rok (poist. Na dovolenku)

    b) dlhodobé – na dobu určitú alebo neurčitú, ale vždy dlhšiu ako 1 rok

4. Podľa odvetví

    a) životné

    b) neživotné

Životné poistenie

Riziká v životnom poistení:
· smrť
· dožitie sa určitého veku

Základné poistné druhy v životnom poistení:

· poistenie pre prípad života

· poistenie pre prípad smrti
· pripoistenie kritických chorôb

· pripoistenie úrazu

Jednotlivé poistné druhy sa v praxi realizujú prostredníctvom množstva poistných typov životného poistenia, t. j. produktov jednotlivých poistení, pričom mnohé predstavujú kombinácií rizík:
· združené poistenie mládeže
· študijné poistenie

· dôchodkové
· rizikové poistenie pre prípad smrti

· rizikovo - kapitálové poistenie (pre prípad smrti aj dožitia)
· poistenie neschopnosti pracovať

Zo životného poistenia má poistený právo na vyplatenie dohodnutej sumy alebo vyplácanie dohodnutého dôchodku vo výške podľa poistných podmienok ak nastane poistná udalosť. Poistník platí poistné jednorazovo alebo pravidelne mesačne, polročne, štvrťročne, ročne.

Výšku poistného v životnom poistení ovplyvňujú hlavne tieto faktory:

- pohlavie

- vek poistného 

- povolanie

- činnosti vo voľnom čase

- dĺžka poistnej doby

- spôsob platby poistníkov

- počet poistených rizík

- výška poistnej sumy

Neživotné poistenie

1. poistenie majetku:

· zameriava  sa na škody na majetku FO a PO;

· poistený má právo, aby mu bolo poskytnuté plnenie (volá sa náhrada škody), vo výške podľa poistných podmienok, ak sa poistná udalosť týka veci, na kt. sa poistenie vzťahuje;

· poistený je povinný dbať, aby poistná udalosť nenastala;

· poisťovne poskytujú možnosť poistiť samostatné riziká, alb. kombináciu rizík;

Poistné riziká v poistení majetku:

· živelné riziká – víchrica, požiar, blesk, lavína, záplava,...

· lúpež, krádež;

· vandalizmus;

· strata;

· havária.

Poistné druhy v poistení  majetku členíme podľa:

a) poistných rizík:

· havarijné poistenie;

· poistenie vecí pre prípad krádeže;

· poistenie poľnohosp. rizík;

b) podľa poisteného majetku:

· poistenie budov;

· poistenie domácností;

· doprav. prostriedkov;

· strojov a zariadení;

· úverov a pod.
Poistná suma vyjadruje max. poistné plnenie, kt. poskytne poisťovňa ako náhradu vzniknutej škody. Pri jej určení sa vychádza z hodnoty majetku v čase dojednania poistenia. 

Výška poistného závisí od:

· počtu a výšky škôd PO a FO v minulých rokoch;

· poistnej sumy (závisí od hodnoty majetku);

· počtu rizík, spoluúčastí.
2. poistenie  zodpovednosti za škodu:

· kryje škodu,  kt. spôsobuje poistený na majetku iných osôb;

· poistený má právo, aby poisťovňa za neho uhradila škody, za kt. on zodpovedá;

· poistený je povinný dbať, aby poistná udalosť nenastala, táto skutočnosť je podporovaná inštitútom spoluúčasti;

· spoluúčasť predstavuje časť škody, kt. hradí poistený;

Poistné druhy:

· poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú vlastným zamestnancom;

· poistenie zodpovednosti za škodu pri výkone povolania.

3. úrazové poistenie

Úraz je náhle pôsobenie vonkajších síl al. vlastnej telesnej sily, kt. bolo spôsobené telesné poškodenie alb.  smrť.

Poisťovne väčšinou rozdeľujú klientov do 2 až 5 rizikových skupín podľa prac. činnosti a rizikovosti športu. Niektoré činnosti sú pre poisťovne štandardne nepoistiteľné  (piloti, horolezci, pyrotechnici, potápači,...).

Úrazové poistenie sa skladá z viacerých zložiek:

· smrť následkom úrazu;

· trvalé následky úrazu;

· bolestné alb. poistenie času nevyhnutného liečenia;

· denné odškodné alb. mesačná výplata v prípade PN;

· denné odškodné pri pobyte v nemocnici.

4. poistenie choroby

· ide o výplatu poistnej sumy poškodenému v prípade diagnostikovania niektorej z civilizačných chorôb (infarkt, rakovina).

Zaistenie
Snahou každej poisťovne je dosiahnuť za určité obdobie aspoň rovnaké hospodárenie, získať z poistného toľko, koľko bude potrebovať na výplatu poistných plnení. Cieľom komerčnej poisťovne je navyše dosiahnuť zisk.

Jednou z možností, ako sa vyhnúť nestabilite vo finančnom hospodárení poisťovne je zaistenie.
Zistenie je zmluvný vzťah medzi poisťovateľom a zaisťovateľom, pri ktorom poisťovňa odovzdáva zaisťovni časť rizika, ktoré presahuje jej finančné možnosti. Ide vlastne o poistenie poistenia.

Úloha zaistenie:

1. Zabezpečenie finančnej stability poisťovne

2. Zvyšovanie kapacity poisťovne

3. Chránenie poistených pred vysokými nákladmi na krytie rizík

Zaisťovňa je špecializovaná finančná inštitúcia, ktorá:

·  sa zaoberá podieľaním sa na krytie rizík, ktoré prijímajú poisťovne do poistenia

·  za úplatu, ktorou je pomerná časť poisteného od poisťovne.

Jej povinnosťou je prispievať na úhradu poistných plnení v pomere, na ktorom sa dohodli s poisťovňou. U nás nepodniká žiadna zaisťovňa, preto sa tieto vzťahy realizujú so zahraničnými subjektmi.

Poisťovňa je v rámci zaistenia povinná:
· Odvádzať zaisťovni pomernú časť poistného,

· Viesť dokumentáciu o vyplatených náhradách škôd, ktorá je podkladom na zaistenie podielu zaisťovne.

Časť rizika, ktoré si ponecháva poisťovňa, sa nazýva vlastný vrub.

Časť rizika, ktoré poisťovňa odovzdáva zaisťovni sa nazýva cesia.

Sociálne poistenie

DRUHY
1. Nemocenské (NP)- poistenie pre prípad ak niekto stratí príjem v dôsledku DPN, tehotenstva a materstva
2. Dôchodkové:
· Starobné (SP) – poistenie na zabezpečenie príjmu  v starobe a pre prípad úmrtia
· Invalidné (IP) – poistenie pre prípad ak niekomu poklesne schopnosť vykonávať zárobkovú činnosť v dôsledku dlhodobo nepriaznivého zdrav. Stavu
3. Úrazové (UP) – poistenie pre prípad poškodenia zdravia alebo úmrtia v dôsledku prac. úrazu, služob. úrazu, choroby z povolania
4. Garančné (GP) – poistenie na uspokojovania nárokov zamestnanca ak sa zamestnávateľ stane platobne neschopným
5. Poistenie v nezamestnanosti (PvN) – poistenie pre prípad ak zamestnanec stratí príjem v dôsledku nezamestnanosti. 
Okrem týchto fondov sa vytvára aj rezervný fond solidarity, kt. slúži na dávky, na úhradu ktorých nie je dostatok finančných prostriedkov v príslušnom základnom fonde. 

Povinne nemocensky poistné osoby sú:

· Zamestnanec
· SZČO
Úrazové a garančné poistenie platí len zamestnávateľ.

POISTNÉ
· Určuje sa % sadzbou z vymeriavajúceho základu dosiahnutého v rozhodujúcom období

· Vypočítané sumy sa zaokrúhľujú na 10 eurocentov nadol

· Vymeriavací základ v prípade zamestnanca a zamestnávateľa je HM
                           Dávky sociálneho poistenia

1. Dávky nemocenského poistenia

· Nemocenské – poskytuje sa zamestnancovi od 11 dňa DPN vo výške 55 % z denného vymeriavacieho základu

· Ošetrovné – sa poskytuje vtedy, ak poistenec nemôže vykonávať zárobkovú činnosť v dôsledku ošetrovania člena rodiny, poskytuje sa od1. Dňa, najdlhšie 10 a to 55 % DVZ

· Vyrovnávacia dávka – poskytuje sa zamestnankyni, ktorá bola počas tehotenstva preradená na inú prácu a dosahuje preto nižší príjem

· Materské – poskytuje sa tehotnej žene od začiatku 6 týždňa pred očakávaným dňom pôrodu a to 28 týždňov vo výške 55 % DVZ, ak posledné 2 roky pred pôrodom bola nemocensky poistená min. 270 dní.

2. Dávky dôchodkového poistenia

· Starobný dôchodok

· Predčasný starobný dôchodok

· Vdovský

· Sirotský

· Invalidný

3. Dávky úrazového poistenia

· Úrazový príplatok

· Úrazová renta

· Jednorázové odškodnenie

· Náhrada za bolesť 

Zdravotné poistenie

Člení sa na 2. Základné skupiny:

[image: image1]1a) povinné verejné                poistenie, na zákl. ktorého sa poskytuje zdravotná          
1b) dobrovoľné verejné         starostlivosť, toto poistenie vykonávajú zdravotné poisťovne
2.) individuálne – je pripoistenie nad rámec zdravotnej starostlivosti z verejného ZP, je možné ho dohodnúť v komerčných poisťovniach

Zdravotná starostlivosť zahŕňa:

· zdravot. výkony zamerané na prevenciu chorôb a úrazov  (poradňa, preventívne prehliadky, očkovanie a i.)  

· zdrav. výkony zamerané na liečbu chorôb a úrazov (ošetrenie ambulantne alebo v nemocnici, hospitalizácia, lieky, zdravotné pomôcky...)

Pre osoby s trvalým pobytom na území SR vzniká verej. zdrav. poistenie okamihom narodenia a zaniká úmrtím.

U dieťaťa podáva prihlášku na verj. ZP rodič do 60 dní po narodení.

Zmenu ZP môžeme vykonať raz ročne, vždy k 1.1. pričom prihlášku do novej ZP treba podať do 30.9. Do 8.1. treba starej poisťovni vrátiť preukaz.

Platiteľ poistného
1.) zamestnanec – osoba v pracovnom pomere, pričom za neho vypočíta aj odvedie poistné zamestnávateľ a to 4% z HM

2.) zamestnávateľ – 10% z HM

3.) samost. zárob. činná osoba - podnikatelia 14% z vymer. základu

4.) štát – za osoby, kt. si nedokážu platiť za seba (dôchodcovia, nezamestnaní, zaevidovaní na úrade práce)

5.) iná osoba – tzv. dobrovoľne nezamestnané osoby – tzv. samoplatitelia 

Verejné ZP v rámci EÚ

Verejné ZP v rámci EÚ

Legislatíva v rámci EÚ určuje pre každého obyvateľa EÚ povinnosť byť zdravotne poistený. Osoba poistená v ktoromkoľvek členskom štáte EÚ má nárok na poskytnutie potrebnej zdravotnej starostlivosti v ktoromkoľvek členskom štáte EÚ. Ale pred odchodom do zahraničia si treba dať vystaviť vo svojej ZP, tzv. európsky preukaz zdravotného  poistenia (EPZP, v angl. EHIC). Ak budete pracovať v zahraničí, dajte si vystaviť tzv. Formulár E106, ktorý vystaví inštitúcia, v ktorej ste poistený v štáte, kde pracujete. Následne ho potvrdí vami zvolená poisťovňa v SR.
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